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TERMOS E CONDICOES GERAIS DE USO
APRESENTACAO

Estes Termos e Condigdes Gerais de Uso (“Termos de Uso”, “Termos” ou “Instrumento”) regulamentam a
utilizacdo do Portal Programa FGV Ensino Médio Digital, disponivel no enderego eletrdnico
ensinomediodigital.fgv.br (“Plataforma”), disponibilizado pela Fundagdo Getulio Vargas (“FGV”, “FGV
Ensino Médio”, “Nos”, “Nos” ou “Nosso”, “Conosco”) aos usuérios da Plataforma, classificados como
Estudante, Professor, Escola ¢ Rede de Escolas (“Usuarios”, “Vocé”, “Seu”, “Sua”), conforme a seguir:

DEFINICAO DE TERMOS

Acesso: A¢do do Usuario de acessar o Portal FGV Ensino Médio.

Autores: S8o0 os prestadores de servicos autbnomos que produziram as perguntas, questdes e conteldos
didaticos que estdo disponiveis no Portal.

Conteudo: Toda e qualquer informacdo ou material de estudo hospedado no Portal Programa FGV Ensino
Meédio Digital.

Escola: Instituicdo de Ensino publica ou privada que utiliza a Plataforma FGV Ensino Médio, seja por
intermédio de sua Secretaria e/ou Coordenacgdo ou pela celebracao direta de um Acordo com a FGV.

Estudante Avulso: Discente que, por iniciativa e interesse proprio, decidiu utilizar a Plataforma FGV Ensino
Médio Digital. O Estudante Avulso ndo se confunde com o Estudante Vinculado (aquele que ingressou via
Escola, Redes de Escolas ou Secretaria, por um acordo celebrado entre estas e a FGV), embora nada obste que
ele esteja inscrito concomitantemente como Estudante Avulso e também por um desses outros dois perfis.

Estudante Vinculado: Discente regularmente matriculado em uma Escola, a qual aderiu ao Portal Programa
FGV Ensino Médio por iniciativa propria ou por integrar uma Rede de Escolas ou Secretaria de Educagéo. O
Estudante Vinculado ndo se confunde com o Estudante Avulso (aquele que ingressou na Plataforma por
iniciativa propria).

Plataforma ou Portal Programa FGV Ensino Médio Digital ou Sistema: Website que disponibiliza
conteudos educacionais complementares do Ensino Meédio em forma de testes, simulados e objetos
educacionais digitais, além de oferecer estatisticas diversas resultantes da utilizagdo dos contetdos
educacionais.

Professor: Profissional que se dedica ao ensino de uma ou mais disciplinas e que é vinculado a uma instituicéo
de Educacdo Basica, publica ou privada. Os professores poderdo ser inscritos na Plataforma por intermédio
de: (a) uma Escola ou (b) uma Rede de Escolas.

Rede de Escolas ou Secretarias: Instituicdo de Ensino publica ou privada, que reline mais de uma Escola e
que tenha celebrado um Contrato junto a FGV, a exemplo de uma Secretaria de Educacéo Estadual.

Responsavel Legal: Pai, mée ou responsavel legal pelo adolescente Usuério da Plataforma com idade entre
12 (doze) anos completos e 16 (dezesseis) anos incompletos.
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Servicos: Disponibilizagdo de conteldos educacionais complementares do Ensino Médio em forma de testes,
simulados e objetos educacionais digitais, além de estatisticas diversas resultantes da utilizacdo dos contetudos
educacionais.

Usuario: Qualquer pessoa natural ou instituicdo de ensino que tenha se cadastrado no Portal FGV Ensino
Medio, como Estudante, Professor, Escola ou Rede de Escolas.

1. DESTINACAO DA PLATAFORMA

1.1. A FGV Ensino Médio disponibilizara na Plataforma conteidos educacionais complementares do
Ensino Médio, no formato de testes, simulados e objetos educacionais digitais, além de oferecer estatisticas
diversas resultantes da utilizacdo dos conteidos educacionais. A FGV Ensino Médio ndo oferece qualquer
certificacdo oficial, bem como ndo substitui o papel das instituicdes educacionais credenciadas para o
oferecimento de Educacéo Basica.

1.2. A Plataforma nédo oferece canal de suporte ou assisténcia para consultas direcionadas, pelos Usuérios,
aos Professores e/ou Autores sobre os conteidos disponiveis.

1.3. O uso da Plataforma se destina a adolescentes com no minimo 16 (dezesseis) anos completos e/ou adultos,
sendo que adolescentes com idade entre 12 (doze) anos completos) e 16 (dezesseis) anos incompletos somente
poderdo utiliza-la com o consentimento livre, informado, inequivoco e destacado obtido por um dos pais ou
responsavel legal ou outra base legal aplicavel, julgada conveniente pela Escola ou Rede de Escolas (se
aplicavel).

1.4. O menor cuja idade ndo tenha atingido o minimo de 12 (doze) anos completos ndo podera utilizar a
Plataforma, nem com o consentimento dos pais ou de responsavel legal.

2. CONDICOES DE USO DA PLATAFORMA E VIGENCIA

2.1. O Seu uso dos Servicos e da Plataforma é regido por estes Termos de Uso, os quais Vocé deve ler
atentamente antes de utilizar os nossos Servicos e Plataforma.

2.2. Registrando-se, acessando e utilizando a Plataforma de qualquer forma, incluindo navegacéo,
visualizacdo, download, geracdo, recebimento e transmissdo de quaisquer dados e informacdes, Vocé
manifesta Sua expressa concordancia, em Seu nome e/ou em nome da Sua Escola ou em nome do Seu
empregador para com estes Termos de Uso.

2.2.1. No uso dos Servicos, Vocé se compromete a respeitar e cumprir todas as disposi¢cdes aqui
contidas.

2.3. Estes Termos constituem um contrato vinculante entre a FGV Ensino Médio e Vocé e foram elaborados
para possibilitar a Sua utilizacdo da Plataforma. Se VVocé ndo concorda com estes Termos, ndo utilize a
Plataforma ou os Servicos aqui indicados.

2.4. A FGV Ensino Médio podera atualizar ou alterar estes Termos a qualquer tempo. Todas as alteracdes
realizadas serdo comunicadas aos Usuarios por meio de avisos na propria Plataforma e pelos enderecos de e-
mail utilizados para cadastro para acesso aos Servigos. Apos a publicizacdo da alteracdo destes Termos de
Uso, o Seu uso continuado dos Servicos ou da Plataforma constitui Sua expressa concordancia para com 0s
Termos, conforme alterados.
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2.5. Os Servigos da Plataforma séo, atualmente, disponibilizados de maneira gratuita. Entretanto, a FGV
Ensino Médio se reserva o direito de, por seu exclusivo juizo de conveniéncia e oportunidade, suspender o
oferecimento dos servigos oferecidos na forma gratuita, desde que observado o que se segue:

2.5.1. No caso de suspensao da gratuidade dos Servicos ser instituida, os Usuarios serdo previamente
notificados e comunicados por meio de avisos na prépria Plataforma e pelos enderecos de e-mail utilizados
para cadastro para acesso aos Servicos; e

2.5.2. A estipulacdo da suspensdo da gratuidade de uso dos Servicos da Plataforma ndo implica
restri¢cdes no exercicio dos direitos dos titulares de dados pessoais Usudrios da Plataforma, limitado o exercicio
aos dados pessoais fornecidos e gerados devido ao uso da Plataforma durante a prestacao gratuita dos Servicos.

2.6. A FGV Ensino Médio se reserva o direito de modificar, suprimir e/ou ampliar, livremente e a qualquer
tempo, o Contetdo e/ou configuracbes da Plataforma. As alteracbes de configuracdo realizadas serdo
posteriormente comunicadas aos Usuarios por meio de avisos na propria Plataforma e pelos enderecos de e-
mail utilizados para cadastro para acesso aos Servigos. Apos a publicizacdo da referida alteracdo, o Seu uso
continuado dos Servicos ou da Plataforma constitui Sua expressa concordancia para com as modificacdes
realizadas.

2.6.1. As alteracdes de Conteudo, quando relevantes, poderdo ser comunicadas aos Usuérios por meio
de avisos na prépria Plataforma e pelos enderecos de e-mail utilizados para cadastro para acesso aos Servicos.

2.7. O Usuério concorda que o Contetdo disponibilizado é para o seu uso pessoal e ndo comercial, sendo o
acesso para seu uso de natureza pessoal e intransferivel.

2.8. O Usuério tem plena ciéncia de que ndo possui direitos de copia, reproducdo ou alteracdo, no todo ou em
parte, de qualquer parte do Contetido veiculado pela via do Portal FGV Ensino Médio.

2.9. O Usuario concorda em nao reproduzir, duplicar, copiar, vender ou explorar com quaisquer fins comerciais
qualquer porcao do Portal Programa FGV Ensino Médio Digital, nem fazer uso da Plataforma ou do acesso
para o fim de vendas de bens ou servicos, ou a promoc¢éao de uma companhia, bem ou servico.

2.10. O Estudante Avulso com idade inferior a 16 (dezesseis) anos completos somente podera ter seu cadastro
ativado na Plataforma ap0s o aceite destes Termos de Uso e do Aviso de Privacidade correlato por um de seus
pais ou Responsavel Legal.

2.10.1. Caso o Estudante Avulso, por meio de declaragdo no momento do cadastro da Plataforma, seja
identificado como menor de 16 (dezesseis) anos, sera solicitada a indicagdo do e-mail de um dos seus pais ou
Responsavel Legal no momento do cadastro;

2.10.2. Os presentes Termos de Uso, bem como o Aviso de Privacidade correlato serdo aceitos caso
um dos pais ou Responsavel Legal valide o e-mail e expresse o seu Consentimento na Plataforma pela via de
Termo de Ciéncia e Consentimento.

2.10.3. Dado o conteudo educacional veiculado pelo Portal, a finalidade maior de aperfeicoamento do
ensino-aprendizado e a auséncia de riscos considerados excessivos aos titulares de dados pessoais pelo tipo de
operacdo de tratamento de dados, cuja natureza é educacional, a validacdo do e-mail de um dos pais ou do
Responsavel Legal (o qual deverd ser distinto do usuario adolescente) foi considerada medida de “esforco
razoavel” para o que dispde o artigo 14, 8 5° da Lei 13.709/2018 (Lei Geral de Dados Pessoais, ou doravante
“LGPD”).
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2.10.4. A FGV ndo se responsabiliza pelo uso indevido ou fora dos pardmetros de boa-fé objetiva deste
instrumento de validacéo por parte do menor de 16 (dezesseis) anos ou de terceiros a ele vinculados, sendo-
Ihe reservado, desde j&, o direito de suspensdo deste Usuario caso alguma irregularidade seja constatada.

2.11. Salvo a existéncia de previsdo contratual expressa em contrario, o Estudante Vinculado a Escola - tenha
ele 16 (dezesseis) anos incompletos e esteja representado pelo seu Responsavel Legal, ou tenha ele 16
(dezesseis) anos completos — e 0 Professor vinculado a Escola somente poderdo utilizar a Plataforma caso a
Escola e/ou, se aplicavel, a Rede de Escolas, providenciem a Base Legal e a justificativa cabivel para
tratamento de dados na Plataforma.

2.11.1. Salvo a existéncia de previsdo contratual expressa em contrario, o Estudante Vinculado a
Escola com idade inferior a 16 (dezesseis) anos completos podera utilizar a Plataforma se, e somente se, a
respectiva Escola obtiver junto ao seu pai, mde ou Responsavel Legal o devido Consentimento livre,
informado, inequivoco e destacado para tanto. A obtencdo, o registro e a guarda deste documento de
Consentimento é de dever exclusivo da Escola, ndo cabendo a FGV a atribuicao de tal responsabilidade. Caso
a Escola ou Rede de Escolas entenda que o Consentimento ndo é a Base Legal aplicavel, € igualmente seu
dever avaliar a pertinéncia de tal hipdtese autorizativa para o tratamento de dados pessoais.

2.11.2. Salvo a existéncia de previsdo contratual expressa em contrério, a FGV néo se responsabiliza
pelo exercicio de direitos do titular garantidos pela LGPD aos Estudantes Vinculados a Escola ou Rede de
Escolas ou aos Professores vinculados a Escola ou Rede de Escolas. Cabera a Instituicdo de Ensino ou a sua
respectiva Secretaria se responsabilizar por estas medidas, sendo que a FGV poderéa auxilia-la dentro de suas
possibilidades técnicas com o fornecimento das informacdes requeridas para o exercicio dos direitos dos
titulares.

2.12. A FGV Ensino Médio também se reserva o direito a suspender, bloquear e/ou excluir o acesso e o
cadastro dos Usuérios nos casos em que (i) for detectado que o cadastro na Plataforma foi criado com
informac0es falsas, enganosas, incorretas ou incompletas, ou que, de alguma outra forma, impecam a correta
identificacdo do Usuario; (ii) for detectado que o cadastro realizado e/ou a utilizacdo dos Servigos pelo Usuario
de alguma forma viola as condicGes e regras estabelecidas no presente Instrumento e no Aviso de Privacidade
correlato.

2.13. Salvo previsédo contratual expressa em contrario, ou a liberalidade de descadastramento de Usuérios
por sua iniciativa propria, de sua Escola ou Rede de Escolas, o vinculo com a Plataforma seguira a
temporalidade definida pela FGV e/ou em Acordo. Antes do descadastramento de Usuérios, a FGV emitira
um aviso a ser direcionado aos proprios Usuarios ou as suas respectivas Instituicdes, se aplicavel.

3. SUAS OBRIGACOES NO USO DA PLATAFORMA

3.1 Utilizar a Plataforma nas condicdes e hipdteses autorizadas por estes Termos de Uso, respeitando ainda a
legislagdo vigente e o direito de terceiros.

3.2 Responsabilizar-se, integral e exclusivamente, pelos atos praticados por terceiros autorizados por Vocé
para acessar a Plataforma através da sua conta de Usuario.

3.3 Tomar todas as medidas de seguranca para que Vocé e/ou terceiros ndo violem nenhum direito de

propriedade intelectual da FGV Ensino Médio, e comunicar a FGV, imediatamente, em caso de qualquer
violacdo a propriedade intelectual de que venha a ter conhecimento.
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3.4 Tomar todas as medidas necessarias para que a Plataforma seja utilizada com observancia destes Termos,
responsabilizando-se por quaisquer violacdes a propriedade intelectual da FGV Ensino Médio ou de qualquer
terceiro praticado por si ou por Seus funcionarios.

3.5. O descumprimento de qualquer obrigacdo prevista nesta clausula autoriza a FGV Ensino Médio,
independente de aviso prévio ao Usuario, a bloquear ou suspender o uso do Sistema por prazo indeterminado,
sendo Vocé o Unico e exclusivo responsadvel pelos danos que vier a sofrer pela utilizacdo indevida da
Plataforma, bem como pelos danos que vier a causar a terceiros pelos mesmos motivos.

3.6. Vocé concorda em ndo:
i.  Usar a Plataforma, qualquer Contetdo dela, bem como os Servigos para qualquer fim ilicito;

ii.  Tornar disponiveis através da Plataforma ou fazer o upload de arquivos, dados ou quaisquer outros
materiais ndo pertencentes ou licenciados a Vocé;

iii.  Disponibilizar através da Plataforma ou fazer upload de arquivos ou outros dados ou materiais que
Vocé sabe conter virus, bug, dados corrompidos ou outros itens prejudiciais ao funcionamento do
sistema;

iv.  Interferir com o funcionamento normal da Plataforma;
v. Interferir no uso e acesso de outras partes da Plataforma, seu Conteudo e Servigos; e

vi.  Publicar, postar, distribuir ou disseminar materiais ou informacdes difamatdrias, transgressoras,
obscenas, indecentes ou ilegais através dos nossos Servicos ou da Plataforma.

3.7. Reitera-se que A FGV Ensino Médio se reserva o direito a suspender ou bloguear imediatamente Seu
acesso a Plataforma ou a qualquer Servico, e remover quaisquer informac6es ou dados que considerarmos uma
violacdo de qualquer um destes Termos de Uso e ao Aviso de Privacidade correlato, sem aviso prévio e/ou
disponibilizar dita informagdo quando solicitada no &mbito de um processo administrativo ou por ordem
judicial.

4. ALTERACOES NOS SERVICOS OU NA PLATAFORMA

4.1. A FGV Ensino Médio se reserva o direito a modificar, suspender, terminar ou descontinuar qualquer
aspecto da Plataforma a qualquer tempo, incluindo a disponibilidade de quaisquer Servigos, informagdes,
caracteristicas ou funcionalidades acessiveis por meio desta. NO0s também podemos impor limitaces ou
restricbes do Usudrio as caracteristicas, funcionalidades ou Servigos da Plataforma sem prévia notificacéo e
sem que isso implique em qualquer responsabilidade a FGV Ensino Médio por qualquer prejuizo que o Usuério
venha a sofrer.

4.2. Quaisquer melhorias ou adi¢des a Plataforma ou aos Servigos estardo sujeitos a estes Termos de Uso, a
ndo ser que NOs estabelecamos expressamente de outra forma. NOs podemos introduzir novos conjuntos
especificos de termos e condicBes para Servigos determinados, conforme apropriado, ou emendar termos e
condigdes ja existentes.

4.3. AFGV Ensino Médio se reserva o direito a, em qualquer tempo ou titulo, controlar e/ou alterar a aparéncia,

o desenvolvimento e/ou operacdes da Plataforma a Nosso exclusivo critério, bem como estabelecer e modificar
0s procedimentos para 0 Seu contato Conosco, sem a necessidade de notificacdo prévia. Neste Gltimo caso, as
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alteracOes realizadas serdo posteriormente comunicadas aos Usuarios por meio de avisos na propria
Plataforma, podendo ainda ser enviados aos enderecos de e-mail utilizados para cadastro e acesso aos Servicos.

S. PROPRIEDADE INTELECTUAL

5.1. Todos os textos, imagens, fotos, ilustracdes, icones, tecnologias, links e outros contetdos visuais,
audiovisuais ou sonoros, incluindo desenhos graficos e os codigos-fonte da Plataforma, sdo propriedade
exclusiva da FGV Ensino Médio (ou de terceiros que autorizaram seu uso pela FGV Ensino Médio) e sdo
protegidos por leis e tratados nacionais e internacionais, sendo expressamente proibida a cdpia, reproducéo,
download ou qualquer outro tipo de uso para fins comerciais ou néo.

5.2. Todas as marcas registradas, nomes comerciais e logotipos de qualquer tipo apresentados na pagina
eletronica sdo de propriedade da Plataforma (ou de terceiros que autorizaram seu uso pela Plataforma) e a
utilizacdo da pagina eletrénica ndo pode ser entendida como uma autorizacdo para que os Usuarios usem as
marcas registradas, nomes comerciais e logotipos.

5.3. As licencas para o uso da Plataforma sdo concedidas de forma ndo exclusiva, intransferivel, nédo
sublicenciavel, sendo a mesma revogavel a qualquer momento em relacdo a todo e qualquer Contetido
fornecido a Vocé para o uso exclusivo no processamento de sistemas internos. A FGV Ensino Médio nédo
concede nenhuma outra licenga ou autorizacdo sobre os seus direitos de propriedade industrial e intelectual ou
sobre qualquer outra propriedade ou direito relacionado com os Servicos e/ou a Plataforma. A FGV Ensino
Médio se reserva todo e qualquer direito sobre suas marcas registradas, direitos autorais, e outros direitos de
propriedade intelectual, disponiveis na Plataforma, ficando vedado sua utilizacdo sem a Nossa expressa
autorizacdo, sob pena de configuracdo de ilicitos civis e criminais.

6. ISENCAO DE RESPONSABILIDADE DA PLATAFORMA

6.1. A FGV Ensino Médio ndo se responsabiliza: (i) por erros ou inconsisténcias na transmissao de dados ou
pela qualidade ou disponibilidade de sinal de Internet, que possam afetar o uso da Plataforma; (ii) por quaisquer
danos e/ou prejuizos decorrentes do conhecimento ndo autorizado, por terceiros, de qualquer informacéo
fornecida por meio da Plataforma, e que ndo sejam causados por uma falha de seguranca da informacéo da
FGV e (iii) pelo cadastro irregular, por parte das Escolas, de Estudantes Vinculados ou de Professores, sendo
entendido por irregular a auséncia de Base Legal para tratamento de dados pessoais.

6.2. Os Usuarios estdo cientes de que a FGV Ensino Médio recomenda o uso de ferramentas e de tecnologia
(hardware e/ou software) devidamente seguros e atualizados. Qualquer uso de ferramentas e tecnologias
desatualizadas e ndo consideradas seguras ocorrera por conta e risco do Usuario, e a Plataforma se eximira de
qualquer responsabilidade por quaisquer danos sofridos por estes.

6.3. Observados os parametros legais aplicaveis, a FGV Ensino Médio ndo sera responsavel por quaisquer
danos indiretos, de qualquer natureza, que possam, ser atribuiveis ao uso ou a incapacidade de uso da
Plataforma, qualquer contetdo publicado na Plataforma, ou destes Termos de Uso, dos Servigos ou quaisquer
informacdes, dados ou software prestado através da pagina eletrénica da FGV Ensino Médio, mesmo se
advertido sobre a possibilidade de tais danos ou no caso de tais danos serem previsiveis.

6.4. Observados os parametros legais aplicaveis, a FGV Ensino Médio ndo poderéa ser responsabilizada por
quaisquer danos morais e materiais diretos, indiretos, incidentais, especiais, consequenciais ou punitivos que
ndo tenham sido causados direta e imediatamente pela Plataforma ou por seus funcionarios, incluindo, mas
ndo se limitando a perdas e danos, lucros cessantes, perda de uma chance, outras perdas e danos intangiveis,
relacionados ao uso da Plataforma, nem com relacdo a incapacidade e/ou impossibilidade de usa-los.
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6.5. A FGV Ensino Médio trabalha e se esforca para manter a Plataforma e os Servi¢os em funcionamento,
contudo, todos os servicos online estdo sujeitos a interrupcdes e paradas ocasionais. A FGV Ensino Médio ndo
se responsabiliza por nenhuma interrupcao ou perda que VVocé possa sofrer em decorréncia de tais interrupcdes
ou paradas e buscara retomar a disponibilidade da Plataforma e dos Servigos tdo logo seja possivel.

7. LEGISLACAO APLICAVEL
7.1. Estes Termos e todas as relacdes dele decorrentes sao submetidas as leis da Republica Federativa do Brasil,

sendo eleito, no que for aplicavel, o foro da Comarca da Capital do Estado do Rio de Janeiro, para dirimir
qualquer controvérsia decorrente deste instrumento.

8. DISPOSICOES GERAIS

8.1. Estes Termos, juntamente com o Aviso de Privacidade e Cookies publicado na pagina eletrénica da FGV
Ensino Médio, constituem o acordo integral entre as Partes com relacdo ao objeto em questdo, e substituem
todos os acordos anteriores, escritos ou verbais.

8.2. Fica expressamente acordado por estes Termos que este ndo devera ser considerado ou interpretado, de
qualquer maneira, como uma forma de investimento, “joint venture”, associagdo, representagdo, comissiao ou
agenciamento, relacdo de trabalho indireta, mediacdo ou intermediacdo entre as Partes, para qualquer
proposito. A relacdo aqui tratada é meramente contratual, entre Partes independentes, evidenciada neste
Instrumento.

8.3. Caso qualquer uma das clausulas e condi¢cdes destes Termos venha a ser declarada nula, no todo ou em
parte, por qualquer motivo legal ou contratual, as demais clausulas continuardo em pleno vigor e efeito.

8.4. A tolerancia ou o ndo exercicio, por qualquer das Partes, de quaisquer direitos a ela assegurados nestes
Termos ou na lei em geral ndo importara em novacdo ou em renuncia a qualquer desses direitos, podendo a
referida Parte exercé-los a qualquer momento durante a vigéncia deste Instrumento.

8.5. Nenhuma clausula destes Termos de Uso deve afetar quaisquer direitos legalmente estabelecidos em favor
do Usuéario em face da Plataforma.

8.6. Caso o Usuério tenha davidas, comentérios ou sugestfes relativas aos presentes Termos e CondicGes
Gerais de Uso, podera entrar em contato com a FGV através do nosso canal de Suporte.

Ultima atualizacdo: 30/03/2022.
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https://ensinomediodigital.fgv.br/TermosUso/PoliticasDePrivacidade.pdf
https://ensinomediodigital.fgv.br/TermosUso/20201007Pol%C3%ADticaDeCookiesEMD.pdf
https://ensinomediodigital.fgv.br/Home/Suporte
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